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HQI PONG NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA TAM THANG Poc lap — Tw do — Hanh phic
S6:&%../KH - HDND Tam Thang, ngay @ thang 01 nam 2024
KE HOACH

Tiép cong dan cia HPND xa Tam Thang trong nam 2024

Can cur Luat T6 chire chinh quyén dia phirong ngay 19/6/2015; Ludt sua o,
b6 sung mot s6 diéu cua Ludt To chicc Chinh phu va Lugt T6 chicc chinh quyén dia |
phuong ngay 22/11/2019; Ludt Tiép cong ddan so 42/2013/QH13, ngay 25/11/2013 |
ciia Quoc héi; Nghi quy ét 56 759/2014/UBTVQH 13, ngav 15/5/2014 ciia Uy ban
Thuong vu Quoc héi quy dinh chi tiél vé hoat dong tiep cong dan cua cac co quan
cua Quoc hoi, dai bieu Quéc héi, Hoi dong nhan ddn va dai biéu Héi dong nhén
ddn cdc cap;

Thuong truc HDND x@ Tam Thang xay dung ké hoach tiép cong dan nam
2024 v6i ndi dung nhu sau:

I. Muc dich, yéu cau
1. Muc dich

Nhim thu thap y kién, kién nghi cua cong dan; giai thich, tuyén truyén chinh
sach cua Dang, phap luat cia Nha nude cho cong dan; nam bat duge nhimg vurong
méc trong nhan dan; huong dan, gitp dd cong dan thuc hién quyen |\hlt‘LI nai, lo/--’“_
céo, kién nghi va nhén don thu cua cong dan dé chuyén dén co quan, to chir,
nhan c6 tham quyén giai quyét theo quy dinh cua phap luat.

2. Yéu ciu

- Thuong truc HDND x3, Truo*ng cac Ban cua HDND xa, T6 0 dai biéu va n‘*—ﬁ
biéu HDND xa c6 trach nhiém tham g gia tiép cong dan khi duoc phan cong.

- Thong bao tiép cong dan, lich tiép cong dan phai duge phat trén hé thong
truyén thanh cta xa va niém yét cong khai tai noi tiép cong dan dé Nhan dan biét,
theo doi thuc hién.

I1. Hoat dong t_‘iép cong dan cua Thuong true HDND, trudng ciac Ban cua
HDND xa va dai bieu HDND xa

1. Hoat dong tiép cong dan cua Thuong truc Hoi dong nhan dan xi

- I—[ang thang Thuong truc HDND xa thay mat HDND xa tiép cong dan den
khiéu nai, té cao, klen nghi, phan anh theo quy dinh cua Luat t6 chirc chinh quyén
dia phuong, Luat Ilep cong dan va cac quy dinh khac cua phap luiit c6 lién quan;
tiép nhan don thu, t6 chirc ngh:en ciru va chuyén dén co quan, to chuc, don vi,
ngudi ¢é tham quyén thu ly, giai quyét; theo doi, don doc, giam sat viée giai quyét
va thong bao lai cho cong déan két qua giai quyét theo quy dinh cua phap luat.



2

- Céng chirc Van phong - Théng ké UBND x4 ¢6 trach nhiém giup thuéng
truc HDND x4 tiép cong dan thudng xuyén tai phong Tiép cong dan cua xA.

2. Hoat dong tiép cong din cua Trudong cac Ban HDND xa va dai biéu
HDND xa

Truéng cac Ban cua HPND x4 va dai bieu HDND x& thuc hién viéc tiép cong
dan theo su phéan cong cua Thuong truc HDND x4&, tham gia tlep cdng dén tai noi
ing cir dé tiép nhan don thu, kién nghj cua cong dian dé chuyén dén Thuong truc
HDND xa. Thuong truc HDND xa c6 trach nhiém dé nghi co quan, t6 chirc, don
vi, ngudi cé tham quyén thu ly giai quyét; Tluong cac Ban cua HDND xa va dai
biéu HDND x4 theo déi, don dbe, giam sat viéc giai quyet va thong béo lai cho
cong dan két qua giai quyét theo quy dinh cua phap luét.

3. Pia diém tiép céng déan
Hang thang Thuong truc HDND, Trudng cac Ban cua HDND, Té dai biéu va

dai biéu HDND tham gia tiép cong dan dinh ky tai phong Tiép coéng dén cua co
quan xa Tam Théng

I11. T6 chirc thye hién
1. Thwong truc Hoi dong nhan dan xa

Ban hanh thong bao, lich va phéan cong Truong cac Ban cua HDND x4, T6 dai
biéu va dai bleu HDND xa tham gia tiép cong dan hang thang trong ném; giam sat
cac co quan, to chirc, don vi ¢6 thdm quyén giai quyét khiéu nai, t& cdo, kién nghi.
phan anh cia céng dan theo ding quy dinh cua phap luéat.

- Phéi hop véi UBND x4 va ban nganh cé lién quan trong viéc bao dam an
ninh, trat tu tai tru s&¢ UBND khi thuc hién viéc tiép cong dan.

2. Truéng cac Ban HPND xi va dai biéu HDND xi

Thuc hién viéc tiép cong dén theo lich phin cong cua Thudng wue HHOND xa:
kip thoi chuyén don thu, kién nghi, phan anh cua cong dan vé Thueng truc HDND
xd (qua Van phong Théng ké xa) dé kip thoi giai quyét.

3. Cong chirc Van phong - Thong ké UBND xa

Phéi hop v0i cac ban nganh lién quan xay dung lich vé thoi gian, niém yét
cong khai lich tiép cong dén cua cic déng chi trong Thuong truc HOND xa; tham
gia phuc vu tét cong tac tiép cong dan tai phong tlep cong dén trong tru s¢ lam viéc
ctia co quan. Thudng xuyén trao déi thong tin dé tham muu cho cac dbng chi trong
Thuong truc HDND theo dung quy dinh; cung gap tar liéu, t}long tin cho Trudmg
cac Ban cua HDND x4 va dai biéu HDND x4 d€ thyuc hién t6t nhiém vu tham gia
tiép cong dan. Tham muu ban hanh thong bao két qua tiép cong dan dén cac co
quan, to chirc, ca nhén ¢6 lién quan. Theo dbi, tong hop tinh hinh tiép céng dan cua
cée dong chi trong Thuong true HDND x4, dinh ky hang quy, sau thang va nam
tham muu xay dung béo céo dé bao cdo Thuong truc HDND va UBND thanh phd
theo doi, chi dao.




Trén day la ké hoach tiép céng dan ciia Hoi dong nhan dan x3 Tam Théng
trong nam 2024, dé nghi Thuong truc HDND x4, Truong cac Ban cua HDND xa
va dai biéu HDND xa co trach nhiém ph01 hop, t6 chuc thuc hién, dam bao viéc
tiép cong dan cia HDND xa dat hiéu qua./.

Noi nhan: TM. TT HQI PONG NHAN DAN
- TT HPND thanh phé (Béo céo); KT CHU TICH
- BTV Dang uy xa (Bao cao);

- UBND, UBMTTQVN x&;

- Cac Ban, dai biéu HDND xa ( thue hién):
- Cac thon (thong bao cho cur tri);

- Luu VP-TK.







